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Sprzed tablicy
do biznesu

Co robi matka, ktéra po urlopie wychowawczym
nie chce wracad na etat w szkole? Zaktada biznes.

liza Zielinska-Drozda przepracowata 12 lat w za-
wodzie nauczycielki. Byta polonistka i logopedka.
W 2013 roku urodzita dziecko, ktérym zajmowata sie
przez kilka lat. Kiedy postanowifa wroci¢ na rynek pra-
cy, byla pewna, ze nie chce wraca¢ do szkoly.
- Miatam dylemat, co ze sobg zrobi¢ — wspomina. —
Z jednej strony chciatam wréci¢ do aktywnosci zawo-
dowej, z drugiej nie uémiechal mi si¢ powrét na szkolny
etat. Zaczetam rozgladac sie po rynku pracy, ale
w glowie za$witala mi réwniez mysl o wta-
snej firmie.

JESLI NIE ETAT, TO CO?

biorca marki spozywczej, czytelnik
miesiecznika ,Wlasny Biznes FRAN-
CHISING”. Jednym z pomystéw, jaki
zaproponowal maz przyszlej bizneswo-
man, byt gabinet pod marka DepilCon-
cept. Eliza Zielinska-Drozda trafita tam
najpierw jako klientka. Méwi, ze chciala tro-
che o siebie zadba¢, zanim na serio zacznie szuka¢

pracy. Z pierwszego zabiegu wyszla zadowolona.

- Bez bodlu, profesjonalnie, w milfej atmosferze i jak
si¢ wkrotce okazalo, skutecznie - wspomina. - Po wizy-
cie w gabinecie zaczgtam powaznie rozwazac ten biznes.
Analizowali$émy z mezem dostepne dane, poréwnywa-
lismy z innymi franczyzami z branzy beauty i zdecydo-
walismy. Aplikujemy.

Eliza Zieliniska-Drozda skontaktowata si¢ z centra-
la DepilConcept i po pierwszym spotkaniu z franczyzo-
dawca podjela jedng z najwazniejszych decyzji w swoim
zyciu - otwieram wtlasny salon.

Franczyzobiorczyni wspomina, ze zalezalo jej na lo-
kalizacji w Zabkach, ale okazalo si¢, Ze jest juz zarezer-
wowana dla kogo$ innego. Dostepne byly atrakcyjne
Bielany w Warszawie. Przed startem przeszta kom-
pleksowe szkolenie wstepne oraz menedzerski, aby od
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Dojrzaly
franczyzodawca
Roézne pomysty na biznes podsuwat DepilConcept
jej maz, do$wiadczony franczyzo- jest operatorem
62 gabinetéw licencyjnych miana wiedzy miedzy salonami oraz

i posiada 2 proc.

udziat w catym

rynku beauty
w Polsce.

pierwszego dnia w pelni si¢ zaangazowa¢ i osiagna¢ ren-
towno$¢ juz w pierwszym miesigcu. Poczatki uptynety
pod znakiem bardzo intensywnej pracy. Codzienna
obecno$¢ w gabinecie, praca z zespolem i obstuga klien-
tek. Eliza Zielinska-Drozda kazda wolng chwile wyko-
rzystywata na nauke oraz pozyskiwanie klientek w dzia-
faniach lokalnych. Centrala DepilConcept wspierala jej
salon pod katem marketingowym realizujgc skuteczne
kampanie w intrenecie oraz operacyjnym dla jak
najwyzszej zyskownodci salonu, m.in.: analizy
miesigca. W kazdym miesigcu sg organi-
zowane przez franczyzodawce spotka-
nia i szkolenia dla franczyzobiorcéw,

menedzerek oraz kosmetyczek. Do-

$wiadczenie marki (know-how), wy-

wspotpraca w ramach duzej sieci ko-

smetycznej to klucz przewagi konku-
rencyjnej na lokalnym rynku.

- Uznalam, ze nie zaznam spokoju,
poki nie poznam biznesu od podszewki
- wspomina. — Przesztam niezbedne szko-

lenia i nauczytam sie robi¢ wszystkie zabiegi, za-
rzadzaé gabinetem i analizowa¢ rentowno$¢ biznesu.
Dzi$ jestem wia$cicielka, ktora potrafi zrobi¢ wszystko
we wlasnym gabinecie. To bardzo wazne z punktu wi-
dzenia dzialalnosci firmy i jej sprawnego zarzadzania.

WYKORZYSTAC SZANSE
Franczyzobiorczyni po pierwszym roku dziatalno$ci za-
czeta wycofywac sie z codziennej obstugi klientek, zeby
skoncentrowa¢ si¢ na zarzadzaniu oraz rozwoju biznesu.
Decyzja byla tym bardziej uzasadniona, ze wtaénie po
roku zwrdcila si¢ inwestycja w gabinet DepilConcept.
Pojawily si¢ rowniez pierwsze pomysty uruchomienia
drugiego gabinetu w nowej, dostepnej lokalizacji.

- Jak zwykle w takich sytuacjach czlowiek si¢ waha
i zadaje sobie aktualnie tysigc pytan o rynek, wojne,
inflacje, ceny energii, albo o to, czy klientki bedzie sta¢

MAT. PRASOWE

GABINET FOTODEPILACIJI
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ELIZA
ZIELINSKA-DROZDA,
franczyzobiorczyni
DepilConcept

Biznes oparty
na zaufaniu

Prowadze biznes, ktory
tworzy relacje

z klientami na Rilka
miesiecy, rok i nawet
dtuzej. Ta lojalnos¢ wyni-

ka z wysokich standar- 3 } ? €

dow, skutecznosci

zabiegow oraz faktu, ze ﬁ
prowadzimy dziatalnosc, S —

wymagajaca zaufania

oraz intymnosci.
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na nasze ustugi - moéwi Eliza Zieliniska-Drozda. - Do-
szli$my z mezem do wniosku, Ze nigdy nie ma ideal-
nie dobrego momentu na start nowego biznesu i fatwo
przespac swoja szanse¢. Postanowili$émy robi¢ swoje wie-
dzac, ze bedziemy mieli pelne wsparcie centralii sieci co
zdecydowanie ulatwia prowadzenie biznesu - dodaje.

Franczyzobiorczyni podkresla, ze z otwarciem ga-
binetu w Ciechanowie uwingli si¢ znacznie szybciej —
w niespelna cztery miesigce od podpisania umowy na
druga lokalizacj¢. Centrala DepilConcept krok po kro-
ku przeprowadzila jg przez caly proces. Od wybrania
najlepszego lokalu, przez projekt i wsparcie w remoncie,
wyposazenie gabinetu, rekrutacje pracownikéw, kom-
pleksowe szkolenie wstepne oraz pozyskanie klientek
na otwarcie salonu - otrzymali$my ponad 300 kon-
taktéw na start — dodaje. Nowy salon ruszyl széstego
wrzeénia 2022 roku. Na otwarciu byly réwniez obecne
osoby z centrali w celu wsparcia zespotu w pierwszych
dwoch dniach otwarcia. Dzi$§ Eliza Zielinska-Drozda
wiekszos$¢ swojego czasu poswieca nowej lokalizacji.
Jak méwi, Ciechanéw bardzo pozytywnie jg zaskoczyl.
Liczba klientek, ktore zapisaly sie na pierwszy zabieg,

Eliza Zielinska-
-Drozda przed
swoim salonem
DepilConcept
w Warszawie.

przerosta jej najémielsze oczekiwania - jestem dobrej
myéli - dodaje.

Zapytana o rentowno$¢ biznesu franczyzobiorczyni
mowi, Ze pozyskanie okolo 300 statych klientek zapew-
nia stabilno$¢ i dochdd, ktéry z powodzeniem wystar-
cza na utrzymanie rodziny i gromadzenie kapitatu na
rozwdj firmy. 2021 rok byt rekordowy - obecny 2022
zapowiada si¢ jeszcze lepie;j.

- Prowadze biznes, ktéry tworzy relacje z klientami
na kilka miesiecy, rok i nawet dfuzej - wyjasnia franczy-
zobiorczyni. — Talojalno$¢ wynika z wysokich standar-
dow, skutecznoéci zabiegéw oraz faktu, ze prowadzimy
dzialalno$¢, wymagajacg zaufania oraz intymnoéci. Na-
sza praca nie polega jedynie na depilacji. Nasza rola jest
wystuchanie klientek i rozmowa w atmosferze relaksu.
Takiego gabinetu nie zmienia si¢ czesto. Przy jednocze-
snym wsparciu franczyzodawcy mamy gotows recepte
na sukces biznesu w tak wymagajacych czasach.

WLASNY GABINET DEPILACIJI

DepilConcept jest operatorem 62 gabinetéw licencyjnych
i posiada 2 proc. udzial w calym rynku beauty w Polsce.
W przygotowaniu jest juz 10 nowych lokalizacji z nowy-
mi franczyzobiorcami. Grupa docelowg gabinetéw sg
gléwnie kobiety w wieku od 18 do 60 lat, jednak o ustugi
firmy coraz czgéciej pytaja réwniez mezczyzni. Gabinety
DepilConcept powstaja zazwyczaj w miastach powyzej
40 tysiecy mieszkancéw. Optymalny lokal na gabinet
DepilConcept powinien liczy¢ powyzej 70 m* Wedlug
zalozen firmy, najlepiej sprawdzaja si¢ lokale przy ruchli-
wych ulicach w poblizu centrum miasta. Bardzo dobrze
radza sobie rowniez gabinety zlokalizowane w pasazach
handlowych lub na duzych osiedlach.

Idealnym kandydatem na franczyzobiorce DepilCon-
cept jest osoba, ktéra majac doswiadczenie w pracy na
etacie w korporacji lub innej firmie §wiadomie podej-
muje decyzje o pracy dla siebie. Powinna tez by¢ zaanga-
zowana i gotowa do pracy ponad wymiar przewidziany
etatem. W DepilConcept odnajda si¢ réwniez osoby,
ktore prowadzity juz wlasny biznes, ale do sukcesu za-
braklo im troche wiedzy i wsparcia. Wedtug informacji
firmy, gabinety depilacji to typ dzialalnoéci, w ktérej
dzieki relacjom i profesjonalnym ustugom mozna zbu-
dowac stabilny biznes i lojalnos¢ klientek.

Catkowita kwota inwestycji w nowy gabinet o po-
wierzchni 60-70 m? powinna sie zamkna¢ w przedziale
150-200 tys. zf netto (opfata licencyjna, adaptacja loka-
lu i kompleksowe wyposazenie salonu). Przy podsta-
wowym planie inwestycyjnym (Rental), prég wejscia
rozliczany z franczyzodawca wynosi 79 700 zt netto. [l

MARCIN KALETA
mkaleta@franchising.pl




