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Bezpieczny
biznes

Martyna Btaszczyk,
franczyzobiorczyni
Depil Concept

Nasz biznes zawsze byt
bardzo higieniczny

i bezpieczny, wigc nowe
przepisy to dla nas
zadna rewolucja. Zawsze
dezynfekowalismy

i korzystalismy

z rekawiczek, teraz te
artykuty s3 po prostu
drozsze.

ROBIE
SWOJE

— Drugi gabinet depilacji otworzytam na tydzien
przed zamrozeniem gospodarki. Byto ciezko, ale
przetrwaliSmy i odrabiamy straty — mowi Martyna
Btaszczyk, franczyzabiorczyni Depil Concept.

MARCIN KALETA

Z Martyng Blaszczyk spotkalismy sie w 2018
roku, kiedy otwierata swoj pierwszy gabinet
pod marka Depil Concept. Zaczynata jako
etatowa kosmetolozka w krakowskim sa-
lonie DepilConcept. Jak wspomina, miala
dobre relacje z klientami, innymi pracow-
nikami i wladcicielem salonu. Méwi tez, ze
od poczatku podobatl jej si¢ ten biznes i po
cichu marzyta o wlasnym gabinecie Depil-
Concept. Jeszcze w czasie pobytu za granica
(w Niemczech i Holandii) Martyna Blasz-
czyk zaczeta zglebia¢ wiedze o koncepcie
i branzy kosmetycznej. W sierpniu 2017 roku
nawigzala tez kontakt z franczyzodawcg De-
pilConcept i rozpoczeta rozmowy o urucho-
mieniu wlasnego gabinetu.

Marzenie Martyny Blaszczyk ziscito sie
w polowie marca 2018 roku — w lewobrzez-
nej czesci Szczecina ruszyl jej wlasny gabi-
net Depil Concept. Biznes franczyzobior-
czyni rozwijal si¢ na tyle dobrze, ze juz po
czterech miesigcach zaczeta mysle¢ o uru-
chomieniu kolejnego gabinetu w Szczeci-
nie. Przygotowania do otwarcia trwaty kilka
miesiecy. W grudniu 2019 roku podpisata
druga umowe licencyjng z DepilConcept.
Swidj kolejny gabinet miata otworzy¢ w pra-
wobrzeznej czes$ci Szczecina. W styczniu
rozpoczeta prace remontowe w lokalu, a na-
stepnie zajela si¢ wyposazeniem placowki

MAT. PRASOWE

i przygotowaniami do otwarcia. Salon ru-
szyl 9 marca 2020 roku. Franczyzobiorczyni
wspomina, ze poczatek wydawal si¢ bardzo
obiecujacy. Jeszcze przed otwarciem fran-
czyzobiorczyni miata uméwione klientki na
zabiegi. Pierwszy i jedyny tydzien dzialal-
noséci punktu w marcu, réwniez byt niezty.
Kilka dni po otwarciu drugiego gabinetu
Martyny Blaszczyk $wiat stangt w miejscu,
a ludzie zamkneli sie w domach.

W SIECI tATWIE)
Martyna Blaszczyk mowi, ze juz od pierw-
szych dni izolacji, centrala Depil Concept
zdecydowala si¢ na akcje marketingows,
ktorej celem byla sprzedaz pakietéw na za-
biegi w promocyjnych cenach, z ktérych 10
proc. przychodéw przeznaczono na potrze-
by szpitali. —Zabiegi miaty by¢ zrealizowane
po ponownym otwarciu gabinetéw. Sama
bym na to nie wpadla, a dzigki tym pienig-
dzom udalo nam si¢ przetrwac¢ najtrudniej-
szy okres — wyjasnia franczyzobiorczyni.
Szybko okazalo sie, ze pierwszy gabinet
z dwuletnim stazem, radzi sobie znacz-
nie lepiej niz ten otwarty tuz przed
pandemig. — W biznesie kosme-
tycznym bardzo wazne sa relacje -
mowi Martyna Blaszczyk. - Moje
stale klientki same dzwonily z py-
taniami o mozliwo$¢ wykonania
zabiegu. Wiedzialy, ze jesli otwo-
rze, to bedzie bezpiecznie. W dru-
gim gabinecie nie bylo tak rézowo,
zwlaszcza ze tam nie zalapali$my sie
nawet na tarcze antykryzysowg. Wiem
tez, ze gdybym otworzyla si¢ miesiac lub
dwa wczesniej, bytoby mi znacznie tatwiej,
bo znatabym juz cze¢s$¢ klientek i miatabym
z nimi zupelnie inne relacje.
Franczyzobiorczyni przyznaje, ze miala
chwile zwatpienia i nosita si¢ z zamiarem za-
mkniecia biznesu. - Byl czas, ze nie miatam
pieniedzy na wynagrodzenia i musialam
$wieci¢ oczami przed pracownikami. Oka-
zali si¢ jednak bardzo wyrozumiali i zgodzili
sie zaczeka¢ na nalezne im pienigdze.
Martyna Blaszczyk mowi, ze w trudnych
chwilach mogta liczy¢ na franczyzodaw-
ce, ktdry nie tylko odroczyt oplaty, ale tez
wspieral marketingowo i doradczo swoich
franczyzobiorcow. Franczyzobiorczyni do-
daje, ze miala tez szczg$cie do wiascicieli
lokali, ktérzy na czas zamkniecia gabinetow
zrezygnowali z oplat czynszowych.

Wiasny
gabinet depilacji

1 OOtys. zt

to minimalna
kwota inwestycji
w gabinet Depil Concept..

Mimo trudnos$ci Martyna Blaszczyk
utrzymala swoéj biznes i nie zwolnifa ani
jednej osoby. Kiedy w maju zaczelo si¢ stop-
niowe odmrazanie gospodarki, w gabine-
tach Martyny Blaszczyk zaczely pojawiac
si¢ klientki — w starym szybko i tak licznie,
ze wlascicielka musiata wydluzy¢ godziny
pracy. Nowy gabinet potrzebowal wiecej
czasu.

TRUDNIEJSZY, ALE BIZNES
Zapytana, jak COVID wptywa na codzienne
prowadzenie biznesu, Martyna Blaszczyk
mowi, ze poza standardowymi wymoga-
mi sanitarnymi, nie ma dodatkowych ob-
ostrzen. — Nasz biznes zawsze byt bardzo
higieniczny i bezpieczny, wiec nowe prze-
pisy to dla nas zadna rewolucja — wyjasnia
franczyzobiorczyni. - Zawsze dezynfekowa-
lismy i korzystalismy z rekawiczek, teraz te
artykuly sg po prostu drozsze.
Franczyzobiorczyni dodaje, ze sposob
funkcjonowania gabinetu zmienil si¢ o tyle,
ze klientki nie przychodzg na tzw. zaklad-
ke, a miedzy zabiegami jest 15 minut
przerwy. W ciagu tego kwadransa
pracownicy dezynfekujg i wietrza
gabinet. Przepisy sanitarne ogra-
niczaja za to mozliwo$ci marke-
tingu lokalnego, ktérego nieod-
facznym elementem byt do tej
pory udziat w eventach. - Mamy
jednak swoje sposoby dotarcia do
nowych klientek. Jednym z nich jest
»Akcja rekomendacja”
Martyna Blaszczyk mowi, Ze nie ma
powoddéw do narzekan. - Jest trudniej,
ale jest biznes. Robimy swoje — dodaje.

WEASNY GABINET DEPILACJI
Idealny lokal na gabinet DepilConcept po-
winien liczy¢ 50-70 m2. Najlepiej spraw-
dzajg si¢ lokale przy ruchliwych ulicach
w poblizu centrum miasta lub w pasazach
handlowych na duzych osiedlach. Kwota
inwestycji w biznes oscyluje wokdt 100-150
tys. zt w zaleznoéci od kosztoéw przystoso-
wania lokalu. Jest podobna dla mniejszych
miast i metropolii, a ewentualne réznice
moga wynika¢ z kosztow adaptacji oraz
pOzniejszych kosztow utrzymania lokalu,
ktére w mniejszych miejscowosciach praw-
dopodobnie beda nizsze.
Notowat Marcin Kaleta m
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